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Schule und Schulsozialarbeit: Eine qualitative Studie zu Gelingens- und
Misslingensbedingungen einer multiprofessionellen Kooperation aus Sicht der
Professionen im Kontext einer Berufsschule in urbanem Raum
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Die Untersuchung der Gelingens- und Misslingensbedingungen der Kooperation eignet sich besonders, um die Eooperationspraxis und ibre schulbezogencn Elgenheiten zu untersuchen, |
AuBerdem st dies in Themenfeld, was fir die untersuchte Schule von besonderem Interesse [st. Ich hatte die Erwartung an meine Forschung mit der gewdhlten Fragestellung spannende Daten
o sammeln, um letztlich eine gewinnbringende Rockmeldung an die Schule formulieren zuw konnen, Die konkrete Forschungsfrage lautet: Gelingens- und Misslingensbedingungen einer
multiprofessionellen Kooperolion an einer Berufsschwle in urbanem Roum: Welche Vorstellungen gegendiber einer Kooperotion und Enworlungen an eine Kooperation haben die verschiedenen
Kooperationsparinerinnen gnd wie gestaltet sich die Praxis? Mit dieser Fragestellung solite es gelingen, eng an den Aussagen der Interviewparinerinnen 2u bleiben, um ein unverfilschues Bild
_ihrer Kooperationserwartungen und Wiinsche an eine Zusammenarbeit zu beschreiben. Dies erschien mir sehr wichtig fiir eine gelingende Kooperation zu sein.
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Vorgehensweise ]

' Die Untersuchung ist in einem qualitativen Forschungsdesign angelegt, da es in erster Linie b
um das Herausarbeiten von persdnlichen Varstellungen und Erwartungen gegeniiber siner

multiprofessionellen Kooparation geht.

Fiir die Erhebung der Daten wiahlte ich das Leltfadeninterview. Insgesamt filhrie ich acht
Interviews mit der Sozialberatering den Lehrerinnen und Mitghedemn der Schulleitung der
untersuchten Berufsschule. Flr meine Forschung war es wichtig, dass die Lehrerinnen
bereits in Kooperationskontakt mit der Sozialberaterin der Schule standen. Die Interviews

daverten nd. R, 2wischen 25 und 50 Minutaen,

Der Forschungsfeldzugang wurde in erheblichemn MaBe durch die Unterstitzung und

Begleitung der Teamforschung durch die Sezialberaterin erleichtert.

Bei der Analyse des Datenmaterials ging ich nach der Grounded Theory nach Straul/

. Corbin 1996 var,
Y,

Zentrale Ergebnisse und Handlungsempfehlungen

<« Auf persénlicher Ebene besteht eine hohe Kooperationsbereitschaft

Keoperationsverstindnis:

* Unterschiedliche Ansichten

» Ahnliche Kooperationskriterien, die sich an Gemeinschaftlichkeit und Offenheit
arientieren

Schulentwicklungspotential:

* Sehr hoch gingeschitzt

* Starke Orientierung an Cutputs und Ergebnissen orentieran (2.8, Kompetenzfarder-
ung der Schillerinnen, Erccichen von Schulabschilssen, offentliche Wirkung dor
Schulel,

Kompetenzen und Kompetenzgrenzen

= Offenheit als wichtigste Grale im Kooperationskontext,

» Offenheit steht in enger Verbindung zu Vertrauen und einem Sicherheitsgefihl

* Ehrlichkelt und Verldsslichkeit stirken das TeamgefOhl und reduzieren Konkurrenz
= Offenes aufeinander Zugehen als potwendige Voroussetzung im prafessionellen
Handeln,

Frozessbegleltung und Fflege der Beziehungsarbeit

« Gestaltung der Bezriehungsarbeit zwischen Lehrerinnen und Schilerinnen/ zu den
Kolleginnen ist ein wichtiges Element.

* Klar definierte Zustindigkeitsbereiche sind hilfreich,

= Teilweise scheinen Lehrkrafte Oberfordert bew. stark belastet, was sich durch
peflihlte Kompetenzgrenzen dulert (Auvsbildungsdefizit).

»Der Fokus awfl Fachwissensvermittiung wnd Unterrichtsgestaltung  wird sich bei
gelingender Kooperation weiter 6ffnen.

Erwartungen und Ziele der Professionen

* Fallen sehr heterogen aus.,

*Wenige langiristige {bergeordnete Zlele, sondern eher kurziristige, fallbezogene
Absprachen.

* Gemelnsame Zigle in einer Kooperation gelten jedoch als Gelingensbedinpung.

Anerkennung und Wertschitzung

* Erweisen sich als Sullerst kooperationsférdernd.

» Gemeinsamer KEampf beim Stellenerhalt der Sezialberatung = Anerkennung

= Dieze kollektive Erfalirung konnte einen wesentlichen Teil zur positiven Atmosphire
in der Zusammenarbeil beitragen, da bei diesem Erlebnis ein starkes Teamgefihl auf-
gebaut wurde,

Kommunikationsmaglichkeiten

* Kemmunikation und Aushandlungsprozesse féedern insgesamt die Dynamik und
den Austausch der Professionen,

* Sie sind wesentliche Faktoren, die ein Gelingen der Kooperation verantrelben,

Bekannthelt der Sozialberatung im Kollegium
= Jbwohl die Sozialberaterin bereits sehr gut ins Kaollegium integriert ist, sprechen die
Interviewten von dem Bedarf giner stirkeren Verankerung dieser im Kollegium.

Die leltende Ebene
*Die Einbringung der Schulleitung in der Kooperation wird bereits anerkannt und
hoch eingeschitat.
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Handlungsempfehlungen

A Austausch der Professionen zu diesen Aspekten. Das Abgleichen und Uberprifen
der Verginbarkeit von der Orienticrung an der Wirtschaftlichkeit der Schule und den
Zielen und Varstellungen der Professionen.

4 Eine gelingende Kooperation sollte Uberforderung, Selbstiberschitzung und einer
Einzelkdmpfermentalitdt entgegenwirken. Dies ist durch das Nutzen wvon
Kommunikationsstrate-gien und  Transparenz der Handlungsablaufe in  der
Kooperation zu erreichen.

A Die Geflhle des Defizites sollten in der Kooperation thematisiert werden, denn
nicht immer sind sie real, dennoch muss dhre Auswirkung auf das professionelle
Handeln bescbachtet werden. Gemeinsame Fortbildungen zur Thematik und zu Zu-
stindigkeiten sind zu befirworten. Eine klare Aufgabenteilung kann mithilfe von
Organisations- und Aufgabenplinen bzw. Kooperationsvertrigen erreicht werden:
Vieles sollte dabei Ober Teams geregelt werden., Teambildungsprozesse und die
Organisation in Tandempartnerschaften sind empfehlenswert. Es sollten feste Team-
zeiten installiert und Teamsprecherlnnen gewihlt werden ([2.B. wichentliche,
parallele Treffen aller Teams), um Absprachen zu erleichtern, Des Waiteren lohnt sich
dic Ausweilung pemeinsamer chnittstellen (2.8, Fortbildungen, Arbeitsgruppen,
Supervision, kolleglale Beratung und eine stirkere Absprachen gestitzte Zusammen-
arbeit bei Einzelfallhilfen), um eine Kooperation erfolgreich zu gestalten,

O Hierbei kann es hilfreich sein, sich zundehst in der cigenen Profession xu
verstandigen, um vorab zu dishutieren, welche Ziele und Erwartungen tatsachlich in
die Kooperation zu tragen sind.

A Die Professionen sollten sich stets (ber Erfolge und gute Arbeit austauschen und
diese wiirdigen. Alle Beteiligten profitieren von den Erfahrungen der anderen
Partnerinnen. Gemeinsame Erlebnisse und Erfahrungen scllten geférdert werden,
eventuell sogar dber die professionelle Ebene hinaus, Unterrichisinnovationen unter
Einberug der Sozialberatung kinnen zum Gelingen einer Keoperation beitragen,

b fu empfehlen sind zielfiihrende Vercinbarungen, die Installation einer Metacbene,
Routinen und RegelmaRigkeiten sowie fallibergreifendes Arbeiten.

A Dies kann durch das Vorstellen in den Klassen, auf der Gesamtkonferenz, in den
Arbeitsgruppen, in den Bildungsgangen etc. geschehen,

& Der Bedarl nach starkerer Steverung der Kooperation bietet eine grofe Chance,
wenn die Aktevre von leitender Ebene bei der Arbeit zur konzeptuellen Entwicklung
und Angebotspestaltung unterstitzt und begleitet werden. Die Einrichiung von
Arbeitsgruppen 2ur Gestaltung der Metacbene ist zu empleblen. Ein Konzept 2ur
multiprofessionellen Keoperation pewihrleistet auBerdem eine Absicherung nach
innen und auBen und wird Absprachefehler sowie Missverstandnisse raduzieren,
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